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MHOPANOK u YCJIOBUA

OKa3aHue MeUIIHHCKOI MOMOIIH HACEJIEHUI)
MPH CTOMATOJOTHYECKHX 32001€BAHUAX
B 000 « Kopona-Crom»

1.00mme mo10KeHUs

1.1. Oxa3zanue MmeauimHckoi nomoiu HaceneHuo B OO0 «Kopona-Ctom »
OKa3bIBa€TCsl HA OCHOBAHUH CJICYIOIIMX HOPMATUBHBIX IOKYMEHTOB:
®denepanbhbliii 3ak0H PO ot 21 HOs0ps 2011 1. Ne323 —D3 « O6 ocHOBaX OXpaHbI 3I0POBbS
rpaxnaaH B Poccuiickoit ®enepanun» , Ilpukaz M3 u CP P® ot 7 nexabps 2011 r. Ne1496-u
«O0 ytBepxaenuu [lopsaka okazaHus MEAUIIMHCKOW MTOMOIIH B3POCIOMY HACEICHHIO MPU
CTOMATOJIOTUYECKUX 3a0oneBaHusx», [Ipukaz M3 PO ot113.11.2012r. Ne 9101 «O6
YTBEPKACHUU MOPSIKA OKA3aHUS MEIUIIMHCKOM MOMOIIH JIETSM CO CTOMATOJIOTMYeCKUMHU
3a00JICBAaHUSIMI Y.

1.2. YTBepxknatorcsa renepaiibHbiM aupekropom OOO»Kopona-Ctom» U T0BOASATCS 10
CBEJCHMSI COTPYAHUKOB U MAIMEHTOB. (pa3MELIal0TCs Ha CTEH/E , CAalTe)

2. YcioBus npeocTaBIeHUs MeAMIMHCKUX YCIYT

2.1. Meaunuuckas nomoiib npenocrasisiercas OO0 «Kopona-CTom» COrjacHO JUIIEH3UU
JIO-27-01-000243 ot 27 aBrycra 2009r. Ha COOTBETCTBYIOIINE BUIBI ACSITEILHOCTH, TIOCTIE
HpeBapUTENLHOI0 HHPOPMHUPOBAHHOTO COTJIACHS MAIIUEHTA.

2.2. l[IpenocraBienne MEJUIIMHCKHUX YCIYT 0hOpMIISIeTCsl JOTOBOPOM, KOTOPHIM
pErJIaMEeHTUPYIOTCS YCIOBUS M CPOKU MX MOJIYYEHUs, TOPSI0K pacueToB, paBa, 0053aHHOCTH U
OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH U NPOYNE YCTAHOBJIEHHBIE 3aKOHOM HOPMBI.

2.3. IlpenocraBiaeHre MEAUIIMHCKOM YCIIyTH OCYIIECTBIISIETCS 110 NPEABAPUTENBHON
3anucu 1o tenedony 452-052, npu TMYHOM IPUCYTCTBUH. A TakK K€ Ha MoJyyeHue OecriaTHON
KOHCYJIbTAllMM MOXKHO 3anucaThes Ha caiite OO0 «Kopona-Crom»

2.4. MenuuuHCKHe yeayru npenocraistores cnennanmictamu OO0 «Koporna-Ctomy,
IPOIIEAIIMMH COOTBETCTBYIOILYIO MTOATOTOBKY U MMEIOLTMMH HEOOXOIUMBbIE TOKYMEHTHI.

2.5. 000 «Kopona-Ctom» 00s13yeTcst 00ecIieuuBaTh COOTBETCTBHE MTPEIOCTABISIEMBIX
MEIUIUHCKUX YCIYT TpeOOBaHUAM, IPEIBSBIAEMbIM K METO/IaM IUArHOCTUKH, TPOPUIAKTHKH U
JICYEeHMs, pa3pelieHHbIMU Ha Tepputopun Poccniickoit denepanun.

2.6. 000 «Kopona-CToM» OCYIIECTBISIET COOTBETCTBYIOLINM yueT MEJUIIMHCKUX YCIYT ,
oopmIIsieT He0OX0IUMYI0 METULIMHCKYIO M (PMHAHCOBYIO JTOKYMEHTAIIHIO.

2.7. IlepedeHpb 1 CTOMMOCTb MEIULUHCKHUX YCIYT, OKa3biBaeMbIx B OO0 «Kopona-
Ctom», ycTaHaBIMBAIOTCS T€HEPAIbHBIM IUPEKTOPOM.

2.8. OmlaTa MEAMLIMHCKUX YCIYT MIPOU3BOANUTCS B MEUIIMHCKOM LieHTpe. PacueTsr
OCYIIECTBIISIIOTCA C IPUMEHEHNEM OJlaHKa, SBJSIOUIErocs JOKYMEHTOM CTPOTOH OTYETHOCTH,
YTBEP)KJICHHBIM B YCTAaHOBJICHHOM MOPSJIKE, U Yyepe3 OaHKOBCKUI TepMUHAIL.

2.9. Paccpouka muiaTeska mpeoCcTaBisieTcs: B TIOPSIIKE U Ha YCIOBUSAX COTIIACOBAHHBIX
CTOPOHAMH B JIOTIOJIHUTEIBHOM COTJIALIEHUH, KOTOPOE ABJIAETCS HEOTHEMIIEMON YaCThHIO
JIOTOBOpA.

2.10. OO0 «Kopona-Ctom» 10 MpeI0CTaBICHUS MEIUIIUHCKUX YCIyT 00eCeynBaeT
rpak/iaH OECIUIaTHOMN, JOCTYITHOM, TOCTOBEPHON U TTOJIHON nH(popMarueii B oobeMe u hopme,
YCTaHOBJIEHHBIMU JACUCTBYIOLINM 3aKOHOJATEIBCTBOM.



2.11. Corpynuuku OOO «Kopona-Ctom» 00s13aHBI CBOEBPEMEHHO 00CTYKHBATh
MAIMEHTOB, IPOSBIATH J00POKETATETLHOCTH U YBKEHUE K KaXKIOMY ITOCETUTEIIO HE3aBUCUMO
OT LIEJIM €T0 BU3UTA.

2.12. T'enepanbHbIA JUPEKTOP 00513aH CBOEBPEMEHHO PeIllaTh BO3HUKIIUE TPYIHOCTH B
IpeJienax ero KOMIETEHLNH, 1aBaTh COOTBETCTBYIOIINE YKa3aHUsl COTPYIHUKAM MEAULIMHCKOTO
LEHTPA, OCYILECTBIATH KOHTPOJIb COOIOCHNS BpauaMy YTBEPKICHHBIX CTaHAAPTOB.

2.13. KonTtpoms 3a opranu3anyeil 1 Ka4eCTBOM BBINIOJHEHUS METUIIMHCKHUX YCITYT, a
TaK>Xe NMPAaBUJIBHOCTHIO B3UMAHMS ITUIATHI OCYLIECTBIISIOT B IIPEJEIAX CBOEH KOMIIETEHIINH
reHepanibHbid qupekTop OO0 «Kopona-Ctomy, a Takke COOTBETCTBYIOIIME TOCYAAPCTBEHHBIC U
0OLIECTBEHHBIE OPTaHbl U OpraHU3allui, Ha KOTOPBIE B COOTBETCTBUU C 3aKOHAMH U WHBIMH
npaBoBbIMH akTaMu Poccuiickoit denepanuu BO3JIOKEHA IPOBEPKA AEATEIbHOCTH MEAULIMHCKUX
OpraHu3aIu.

2.14. KauecTBO OKa3aHHUs yCIYT COOTBETCTBYET YTBEPKACHHBIM CTaHIApTaM JICUEHUS
CTOMATOJIOTHYECKHX 3a00JIeBaHuid, (henepanbHbIM cTaHaapTam u pekomeHaamnusm CTAP.B
CTOMATOJIOTUYECKOM LIEHTpE B cOOTBETCTBUU €O ¢T.90 @3 PD® ot 21.11.2011r. Ne323-D3 « O6
OCHOBax CTaHJlapTa 30pOBbs rpaxkiad B POy ocyuiecTBisieTcs BHYTPEHHUN KOHTPOJIb
KayecTBa MEIMIIMHCKOM J1€ATEIbHOCTH B COOTBETCTBUM ¢ uMerouumcs [lonoxenuem o nopsiake
OpraHu3ali 1 OCYIIECTBICHHS KOHTPOJIS KauecTBa cToMaTosornieckoi nomouw B OO0
«Kopona-Ctom».

3. YcaoBusi nos1y4eHUs] MeIMIUHCKHUX YCJIYT
3.1. MeauuuHCKUE YCIIyTH MIPEIOCTABIIAIOTCS 110 HAPaBJIECHUIO Bpauel JieueOHo-
npoQUTAKTHIECKUX YUPEKICHUH, CTPaXOBBIX KOMIIAHUN THOO M0 COOCTBEHHOMY >KETTaHUIO
nanuenTa (6e3 HarpaBICHUs).
3.2. 114 nony4eHus MEIUIIMHCKUX YCIYT MalueHTa 00s13aHbl:

- IPEIOCTAaBUTh HH(OPMHUPOBAHHOE JOOPOBOIBHOE COTIIACHE;

- 3aKJIFOYUTH JJOTOBOP HA MEIMLIUHCKUE YCIIYTH;

- OIUIATUTh CTOUMOCTb MEJUIIMHCKOM YCIIyTH;

- BBIMOJIHATH TpeOOBaHMsI, 00eCIIeUMBAIOIINE KAaUeCTBEHHOE MTPEI0CTAaBICHUE

MEAMIMHCKON YCITyTH, BKJII0Yasi COOOIIEHHE HEOOXOIUMBIX JJIS TOTO CBEJCHUIA.

3.3. B MeIUIIMHCKOM LIEHTpPE 3allpetiaeTcs Moly4yaTh MeIUIMHCKHUE YCIyTH O3
COOTBETCTBYIOIIETO OPOPMIICHHUS.

3.4. Ilpu oOpareHuy naueHTa, Hy>KJaroIlerocsi B 3KCTPEHHOM MOMOIIH, JICUeHHe
IPOBOAMTCS B COOTBETCTBUU C TEPPUTOPUATBHON POrpaMMON rOCy1apCTBEHHBIX TapaHTHH.

3.5. ITauueHT, nomyyaromuii METUIIMHCKUE YCIIYTH, BIIpaBe TpeOOBaTh MPEI0CTaBIECHUS
YCIIYT HaJJIeXkKalllero KayecTBa, CBeJICHUN O HAIMUUU JIMLIEH3UU U cepTu(dUKaTa, a TakKe mpodent
UH(OPMAIIUU COTTIaCHO TPeOOBAHUSAM JAEHCTBYIOLIETO 3aKOHOIATENbCTBA.

4. OTBeTCTBEHHOCTh

4.1. B cootBercTBUH ¢ 3aKoHOAaTenbcTBOM Poccuiickoit @denepannun OO0 «Kopona-
Ctom» HeceT OTBETCTBEHHOCTD 33 HAapYIIEHWE HACTOSAIIMX YCIIOBUHM MPEJOCTABICHUS U
MOJIyYEHUSI MEAUIIMHCKUX YCIIYT.

4.2. OTBETCTBEHHOCTh MAlMEHTA 32 HAPYILIEHUE HACTOSAIIUX Y CIIOBUU
YCTaHABJIMBAETCSl B COOTBETCTBUHM C JEHCTBYIOIUM POCCUHCKUM 3aKOHOJATEIBLCTBOM.

4.3. ITaurieHThI, MOJIb3YIONIMECS TUIATHBIMA MEUIIMHCKUMU YCIIyraMH, BIIpaBe
IpEIbABIATH TPEOOBaHUS O BO3MEIEHNH YOBITKOB, IPUYUHEHHBIX HEHCTIOIHEHHEM HIIH
HEHa/IJIe)KAIUM HCTIOJIHEHHEM YCIIOBUI 10T0BOpa, BO3MEIIEHHE yiepOa B ciiydae
IIPUUYMHEHUS BPE/la 3JJ0POBBIO U JKU3HH, a TAKXKE O KOMIIEHCALUU 32 IPUUNHEHHE
MOPaJILHOTO Bpe/la B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATENLCTBOM Pocculickoit denepanuu u
HACTOALIMMU Y CIIOBUSMHU.

4.4. Ilperensuu u cnopsl, Bo3HUKIIME Mexk 1y nanueHToM 1 OO0 «Kopona-Ctomy,
pas3peraTcs Mo COJIAIEHUI0 CTOPOH WM B CyZIeOHOM MOPSAKE B COOTBETCTBUU C
3aKoHoaTenbcTBOM Pocculickont denepanun.






